








INstallafion

Lef the work flow

Um Ihnen eine Installalion ohne Ausfall-
zeiten zu gewadhileisten gehen wir in drei
qut geplanten Schritten vor:

-Nach Prufung Ihrer vorhandenen Infre-
strukfur und Ermiflung des konkrefen Be-
dorfs, wird ein genau definierrer und mif
Ihnen abgestimmier Projekfierungsplan
erstellf

-Nach Kisrung aller relevanter Fragen er-
folgh zum individuell abgesfimmten Termin
die Projekfierung und die Einweisung Ih-
rer Mitarbeiter Vorort

- Oie Umslellung auf das System erfolgr.
Die Ubergange sind fieBend und ermag-
lichen einen nahezu asusfallfreien Be-
friebsablauf

AD jelzl arbeiten Sie mif einer bewahrten
und praxiserproblen Technaologie.

\Vaorfeile

Wir vermifteln Innen die geballe [T-
Kompefenz von ambiFOX, damil Sie
sich voll auf Ihr Kermngeschaft kon-
zenfrieren konnen. Das spart Zeir
und Geld und Nerven.

Ihre Vorteile im Uberblick:

- Drastische Reduzierung

der Kosten fur Service,

Hard- und Software

- Transparente und klar definierte
monatlliche Kosten

- Weltweiter, mobiler Zugriff suf
den gesamien Dalenbestand

- Individuelle Benutzerlizensierung
- Individuelle und zeitnahe
Anpassung an die [T-Bedurfnisse
- Keine Ausfalizeiten durch
Installation, Wartung und Service

- Unabhanaigkeif von
Update-Zuklen

- Hochste Flexibiliiar durch
modularen Aufoau

Fur alle weiteren Fragen und Infos
steht unserern ambiFOX Kunden je-
derzelr eine kosfenlose Hofline zur
Verfuguna.




Jnsere |1-Kompefenz
FUr INr Unfernenhmen

Unser Ziel ist ein stabiles und leistungs-
starkes IT-System fOr Ihr Unternehmen.
Und, weil jede Kanzlei anders ist, legen
wir viel Wert auf eine individuelle Bers-
fung.

Um Ihnen eine maBgeschneiderte IT-L&-
sung anbieten zu kénnen, kladren wir in
einem ersten Beratungsgesprach folgen-
de Punkte:

- die Chancen und Moglichkeifen
des [T-Cutsourcing

- die Chancen und Moglichkeifen
einer Vorort Befreuung

- die Ubernahme von bereifs
vorhandener Software

- die Infrasfrukiur Ihres Nefzwerkes

- die Dafensicherung

- Jie Prasentation individueller
[T-Losungs-Pakefe

Aus den Ergebnisse dieses Gesprochs
enfwickeln wir einen individue Projek-
fierungsplan, der Inrem Unfernehmen ein
stabiles und leisfungsstarkes  [T-Sustem
gorenfiert:

Und, weil wir Sie von unserer [T-Kompelenz
Uberzeugen mochren, ist diese Beratung
kostenlos.

We dao IT

Nach einem erfolgreichen Ersfgesprach,
kammen wir direkf zur Sache und sefzen
Ihren individuellen Projeklierungsplan in
die Tat um. Bei der Reaslisierung informati-
onstechnischer Losungen achien wir dar-
auf, Inrem akiuellem Bedarf gerechf zu
werden. Wir biefen Innen:

- Insfallation und fechnische Pflege
der DATEV-Software

- Modular aufgebaute [T-Servicekonzepte
von Basic’ bis Premium’

- Programmierung die Uber die Standard-
software hinausgent, bis hin zur Entwick-
lung vallstandig neuer Losungen

- Webhaosfing von Infernefprasenzen
und die Verwaliung von e-Mail-Accounts

- Webdesign: von der Geslaliung uber
die Suchmaschinenoplimierung bis
ZuUr Infernelprasenz

- [T-Securiy, Dafenschulz, Dafensicherung

- [T Dokumentafion

- Oufsourdng-Losungen

Sie konnen sich vall und ganz auf Ihr
Kerngeschaft kanzenfrieren. Wir sorgen fur
eine funkfionierende IT.




Unser Service fUr Sie

Wir freuen uns auf Inren Anruf

Maonlags bis Donnerstags
von 730 Uhr bis 1715 Uhr

Freifags
von 730 Uhr bis 12 Unr 45

Fon +48 02561 9789839-0
Fax +439 02561 979988-89

Telefon-Hofline —
qufer Ral gunstig

Da wir unsere Kunden bereits seir 199
bei der Befreuung der [T-Umgebung be-
gleifen, haben wir die Erfahrung gemach,
dass viele Probleme schnell und effekfiv
felefonisch gelost werden konnen.

Unsere Hofline ist fur Sie da, wenn ..

- Sie Fragen rund um Ihr
DATEV-System haben

- Ihr Nefzwerk nichf so funkfioniert,
wie Sie es gewohnt sind

- Sie Fragen bezualich
Soffwareinstallationen haben

- Sie Termine fur Serviceeinsalze
vereinbaren wollen

- Sie bereifs einen Sforfall gemeldel haben
und ergonzende Fehler melden wollen

Durch spezielle Sofftware haben wir auch
die Maglichkeif uber das Infernef auf Ihren
Rechner zuzugreifen und fernzusteuern,
wenn Sie dies wunschen ungd zulassen.

Fernwarfung welfwelr

Egal an welchem Plafz der Erde Sie sich
gerade befinden — mir unserer Fernbe-
freuung konnen wir uns Uber das Infernet
direkr auf Ihren Bildschirm schalfen.
Schneliste Reaklionszelt, effekfive Hilfe und
geringe Kosfen — das zeichnel unser
Fernwartungskonzept aus. FUr viele Folle
dos ideale Insfrument zur direkten Hilfe be
Problemen oder Anwenderfragen am Ar-
beifsplafz.

Ein Anruf genugt und wir sind mif unserer
Fernwartung bel Ihnen.

Nach dem Herunterladen des Fermwar-
fungsmodul, welches selbstverstandlich
kostenfrel erfolgl, mussen Sie nur noch Ihr
User-Login sowie ein Passwart eingeben.
Erst dann sind wir in der Lage, uns auf Ihr
Sysftem aufzuschalten.

Selbstverstandlich erhalfen Sie von uns
eine unferzeichnele Verschwiegenheifser-
klarung.




Helpdesk —
unser Onlineservice

Unfer Nennung d

mer konnen Sie sich N

sonlich mifuns in

_—
A TT01011
L1000 101041




[T ist unsere Kompefenz

Beruf und Freizeit — zwei GroBen, die
viel Raum in unserem Leben einneh-
men. Unterschiedlich viel Raum. Houfig
falll es schwer, beides voneinander zu
frennen. Insbesondere, wenn — berufli-
che Anforderungen und Probleme nich
fermingerecht zu bewalligen sind. Dann
bestimmt der Beruf das leben und
wertvolle Zeit gehf verloren.

ambiFOX

dvelop ambiFOX GmbH
Fleehook |

48683 Ahous

Fon +49 02561 9793983-0
Fax +49 02561 §7838838-99
www.ambiFOX.de
posf@ambiFOX.de

Um sich auf das Wesentliche konzent-
fieren zu konnen, muss man den Blick
frei haben.

Dozu gehort eine jederzeit reibungslos
funkfionierende [T, die keine Zeil koste,
sondern spar

In diesem Punkf kannen Sie sich auf die
Losungen von  ambiFOX  verlassen,
denn [T ist unsere Kompetenz.

Kummern Sie sich um Ihr Kerngeschof
und um Ihre Freizeit. Wir machen das mif
der IT. Versprochen.




